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Diplomado modelo integral de salud familiar

Aplicacion del modelo integral de salud familiar y comunitaria en los
servicios de salud publica.

Duracién 250 horas (e-learning)
Cddigo SENCE 1238037793

(Este Diplomado esta orientado a Gerentes, Abogados, Jefes de RRHH,\
Jefes o encargados de remuneraciones, administradores, organizaciones
sindicales, contadores, funcionarios de la salud que con los resultados
sanitarios de Chile, ven un producto de una construccion social que carece
muchas veces de conocimientos e interpretaciones de las leyes
involucradas que tiene una larga historia, en la que participan a diario entre
miles de trabajadores de la salud, politicos, formadores, y ciudadanos y
ciudadanas, pero que se necesita actualizar para mejorar la calidad de vida

Q de los servicios de salud.. )

Fundamentacion:

El modelo, en lo esencial describe las condiciones que permitan satisfacer las
necesidades y expectativas del usuario respecto a mantenerse sano o saludable,
mejorar su estado de salud actual (en caso de enfermedad), ello mediante el logro
de los objetivos nacionales de salud y el fortalecimiento de la eficiencia, efectividad
y eficacia de las intervenciones, en un contexto de politicas publicas de fomento y
promocion de la salud de las personas y comunidades (educacion, vivienda,
recreacion entre otros).

Un Modelo de relacion de los miembros de los equipos de salud del sistema sanitario
con las personas, sus familias y la comunidad de un territorio, en el que se pone a
las personas en el centro de la toma de decision, se les reconoce como integrantes
de un sistema sociocultural diverso y complejo, donde sus miembros son activos en
el cuidado de su salud y el sistema de salud se organiza en funcion de las
necesidades de los usuarios, orientandose a buscar el mejor estado de bienestar
posible, a través de una atencién de salud integral, oportuna, de alta calidad y
resolutiva, en toda la red de prestadores, la que ademas es social y culturalmente
aceptada por la poblacion, ya que considera las preferencias de las personas, la
participacion social en todo su quehacer incluido el intersector y la existencia de
sistemas de salud indigena. En este modelo, la salud se entiende como un bien
social y la red de salud como la accion articulada de la red de prestadores, la
comunidad organizada y las organizaciones intersectoriales.
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Finalmente, al terminar el Diplomado nos encontraremos capacitados para
desarrollar el Modelo de Atencién Integral de Salud, aplicando los principios que
orientan el quehacer de los equipos de salud en la red asistencial, desde la
anticipacion al dafio hasta la rehabilitacion, de manera cada vez mas inclusiva de
otras necesidades de salud en el espacio de la familia y la comunidad.

Objetivo general

e Aplicar el modelo Integral de salud familiar y comunitaria en los servicios
salud publica.

Objetivos especificos

¢ Identificar los fundamentos del modelo de salud familiar y comunitaria.

¢ Aplicar herramientas e instrumentos del modelo integral de salud familiar y
comunitaria.

e Aplicar procedimientos que permitan fortalecer las relaciones sociales bajo
un enfoque familiar comunitario.

e Construir estrategias para la promocion y educacion en salud, de acuerdo
a las caracteristicas del modelo de salud familiar y comunitaria.
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CONTENIDOS

Maodulo |
Fundamentos modelo integral de salud familiar ycomunitaria.

Concepto Actual de familia.

Tipos de Familia.

Relaciones interpersonales al interior de unafamilia.
Funciones Familiares.

Procesos Familiares.

Etapas del ciclo vital de una familia.

Beneficios del modelo de Salud Familiar yComunitario.

Maodulo Il

Herramientas e instrumentos del modelo integral de saludfamiliar y comunitaria

e Uso de las herramientas e instrumentos para elestudio de la salud familiar.

e Tarjeta familiar (andlisis de la problematica desalud).

e Familiograma (representacién grafica de lacomposicion familiar).

e Apgar familiar (cualificacion de la satisfaccion delos componentes de la
familia).

e Circulo Familiar.

o Visita domiciliaria (desarrollo del enfoquebiopsicosocial).

o Diagnostico situacional del entorno y lacomunidad.

o Intersectorialidad local y participativa

e Diagnostico participativo

e Formulacion del plan de accién.

Modulo Il

Procedimientos que fortalecen el enfoque familiarcomunitario

e Desarrollo y Fortalecimiento de habilidadescomunicacionales.

e Trabajo en equipo.

o Efectividad personal.

e Manejo de conflictos con énfasis en la familia ycomunidad.

o Desarrollo y practicas las segun el enfoquebiopsicosocial.

¢ Habilidades de planificacion y organizacion de lasredes de apoyo.




Médulo IV

Estrategias para la promocion y educacion en salud

Conceptos.
Marco Legal y politicas de promocion de salud.
Necesidades e intervenciones en promocién desalud.
Areas de intervencion prioritarias:
v" Problemas de salud.
v Estilos de vida.
v Transiciones vitales.
v Estrategias multisectoriales.
Objetivos de salud
Escenarios y tipos de intervencién en promociény educacion para la salud:
v' Consejo y Asesoramiento.
v' Educacién para la salud individual.
v" Educacion para la salud grupal y/ocolectiva.
v Informacién y comunicacion.
v" Accion y dinamizacién social.
La promocion de la salud como necesidadestratégica.
La formacién en promocion de salid.
Integracién de medicinas alternativas ycomplementarias de salud.
Rol, habilidades y caracteristicas.
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Metodologia:

El disefio de un curso de e-learning incluira una combinacién de las siguientes
metodologias pedagdgicas:

Métodos expositivos: se pone el énfasis en la “absorcién” de nueva informacion.
Los métodos expositivos incluyen presentaciones, estudios de caso, ejemplos
desarrollados y demostraciones.

Métodos de aplicacion: se pone el énfasis en los procesos activos que emplean
los alumnos para realizar tareas de procedimiento o basadas en principios para
adquirir nuevos conocimientos. Los métodos de aplicacion incluyen el método de
demostracion-practica, material de apoyo para el trabajo, ejercicios basados en
casos 0 en escenarios, juegos de rol, simulaciones y juegos serios, investigacion
guiada y trabajos de proyecto.

Métodos colaborativos: se pone el énfasis en la dimensién social del aprendizaje
y motivan a los alumnos a compartir conocimientos, realizando tareas de manera
colaborativa. Estos métodos incluyen discusiones guiadas en linea, trabajo
colaborativo y tutoria entre iguales.

Evaluacion:

Al término de cada Médulo, el alumno encontrard una evaluacion de seleccién Unica,
con aseveraciones de seleccion Unica; el nivel de exigencia sera de un 60%.

Certificacion
OTEC: Chile Capacita del Grupo Boletin del Trabajo.
Relatores:

Equipo de trabajo, Asesores Grupo Boletin del Trabajo.

RODRIGO PAILLAO CORTES.

Ejecutivo de Cuentas

Q Celular:+ 56 9 820 53 556
Email: rpaillao@chseminarios.cl
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